Az Uzletszabalyzat targya és hatalya

Jelen Uzletszabalyzat tartalmazza a Kémény-Funel Kft. 4ltal a megrendeldk, illetve a
szolgaltatast igénybe vevok részére nyujtott / hatalyos jogszabalyoknak megfeleld /
kéménysepré-ipari szolgaltatassal és a szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos altalanos
miiszaki, kereskedelmi, elszamolasi és fizetési szerzodési feltételeket.

Jelen Uzletszabalyzat, amely szabalyozza a Kézszolgaltatd mitkddését, meghatarozza
kotelezettségeit és jogait, szabalyozza a Kdzszolgaltatd és a szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél
viszonyaét, valamint a Kézszolgéaltaténak a felhasznaldval, a fogyasztovédelmi hatdsaggal és a
felhasznal Ok tarsadalmi érdek-képviseleti szerveivel vald egytittmiikodését.

Az Uzletszabalyzat hatalya Magyarorszag teriiletén a Kozszolgaltatora, valamint valamennyi,
a Kozszolgaltato altal nyGjtott kdzszolgaltatast igénybe vevo félre Kiterjed.

Jelen Uzletszabalyzat 2019. marcius 01-én Iép hatalyba.

Az Uzletszabalyzatot a Kézszolgaltato teljes terjedelmében kozzéteszi honlapjan
(http://funelkft.hu)

Az Uzletszabalyzat modositasat a Kozszolgaltatd annak hatalybalépését megeldzden legalabb
15 (tizen6t) nappal nyilvanossagra hozza.

A modositasrol szolo értesitést és a modositast telephelyein és kirendeltségein hozzaférhetd
maodon kifliggeszti, valamint internetes honlapjan ( http://funelkft.hu) kdzzéteszi.

Az Uzletszabalyzat hatarozatlan ideig érvényes.

Roviditések és fogalom-meghatarozasok

A jelen Uzletszabdlyzat rendelkezéseit dontden meghatarozo jogszabalyok és szabalyozasok a

tovabbiakban az alabbi roviditésekkel keriiltek megjeldlésre:

- a kotelez6 kéménysepro-ipari kdzszolgaltatas ellatasanak szakmai szabalyairol sz616
21/2016 (V1.09.) BM rendelet;

- a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. térvény

- a kéménysepro-ipari kdzszolgaltatasrol sz616 53/2004. (X1.30.)

- a kéménysepro-ipari kdzszolgaltatasrol sz616 térvény végrehajtasarol szol6 99/2016. (V. 13.)
rendelet

- a kéménysepro-ipari kdzszolgaltatasrol sz616 2015. évi CCXI. torvény;

- a lakasszovetkezetekrdl sz6l6 2004. évi CXV. torvény;

- az orszagos telepllésrendezési €s épitési kovetelményekrdl szolo 253/1997.(X11.20.)
rendelet;

- a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi V. torvény;

- MSZ 845:2012 szabvany Egéstermék-elvezetd berendezések tervezése, kivitelezése és
ellenorzése;

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat;

- a tarsashazakrol szol6 2003. évi CXXXIII. térvény;

- MSZ EN 62305 (sorozat) Villamvédelmi szabvany.

Fogalom-meghatarozasok:
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http://preventkemeny.hu/Uzletszabalyzat.pdf#page=7
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http://funelkft.hu/

Dijfizet6/gazdalkodé szervezet/: az ingatlan tulajdonosa, vagy a tulajdonos hozzajarulasaval
bejelentett, okirattal igazolt ingatlan hasznaloja, vagy kilon megéllapodas alapjan okirattal,
szerzOdéssel igazolt ingatlan kezeldje, vagyonkezeldje.

Egéstermék-elvezetd (kémény): minden épitett vagy szerelt, héjbol vagy héjakbol allo
szerkezet, amely egy vagy tobb jaratot képez, és a tiizel6berendezés tiizterében keletkezett
égésterméket a szabadba vezeti.

Futési id6szak: adott év oktober 15-t61 a kovetkez6 év aprilis 15-ig terjed6 iddszak.
Gravitacids/hagyomanyos égéstermék-elvezet6: olyan egéstermék-elvezet6 berendezés,
amelyben az égéstermék aramlasat a természetes nyomaskiilonbség idézi eld.

Hasznalatban 1évo égéstermék-elvezetd: olyan kémény, amelyre tiizeloberendezés
csatlakozik.

Hasznéalaton kivili égéstermék-elvezetd: olyan kémeény, amelynek 6sszes nyilasat
szakszerlien, a Kozszolgaltato altal ellen6rzott modon befalaztdk vagy nem éghetd anyaggal
tdmaren, vagy egyéb nem oldhatd szerelési technoldgiaval (kotéssel) lezarték, és a korabbi
felso tisztitasi, ellendrzési helynél jol 1athato modon jelol6tablaval 1attak el.

Ingatlan hasznaléja: az ingatlant ténylegesen hasznal6 természetes-, vagy jogi személy, vagy
jogi személyiséggel nem rendelkezd tarsasag, egyesiilés, ennek hidnydban a tulajdonos.
Levegd6 utanpoétlas: az égéshez sziikséges oxigén megfeleld miiszaki megoldassal torténd
biztositasa.

Mesterséges égéstermék-elvezetd: olyan égéstermék-elvezetd berendezés, amelyben az
¢géstermek dramlasat mesterséges modon segitik eld.

A kéménysepré-ipari kdzszolgaltatasi jogviszony alapjan a Kdzszolgaltato vallalja, hogy a
meghatarozott feltételeknek eleget tevd kozszolgaltatast nyujt a megfelelé mindségben és
gyakorisaggal.

A Kozszolgéaltatd, amennyiben kdzszolgaltatas ellatasa soran az élet-és vagyonbiztonsag
kozvetlen veszélyeztetését észleli, koteles irashan felszdlitani az Ugyfelet az lizemeltetés
azonnali ledllitasara, ¢s koteles a veszély jellegétdl fiiggden haladéktalanul tajékoztatni a
hataskorrel rendelkezd hatdsagot.

Az élet-és vagyonbiztonsagot nem veszélyeztetd szabalytalansagok megtalalhatoak a
tanusitvany hatoldalan.

A kéménysepré-ipari szolgaltatast megrendel6 kizardlag a hatalyos jogszabalyokban
megjelolt gazdasagi szervezet lehet. A megrendeld a kéménysepré-ipari szolgaltatas
igénybevétele soran az égestermeék-elvezeto tipusatol és a tiizel6anyag fajtajatol fiiggden
biztositja:

- akéménysepré-ipari szolgaltatas ellatasdhoz sziikséges jogszabalyaban rogzitett
feltételeket,

- az égéstermék-elvezetdvel és a levegb-utanpotlas ellenérzésével érintett helyiségekbe
valo bejutést, a padlastérbe vagy a tetéhéjazat folé torténd feljutast, valamint a
tisztitonyilas €és 0sszekotéelem biztonsdgos megkozelitésének lehetdségét,

- az Osszekotdelem tisztithatosagat,

- az égéstermék-elvezetd tisztitasa soran a kéményseprésbol szarmazo pernye, tormelék
és egyéb hulladékhoz, a hulladékrol szo6l6 torvény szerinti gyilijtéedényt,

- a gaztiizeld berendezés beinditasat, ha a gdzszolgaltatas miikodik,

- az égéstermék-elvezetd kiégetése alkalmaval az also tisztitonyilasnal legalabb 10 liter
vizet, a magas tetds €piilet esetében a padlastérben is,



- a21/2016.(V1.9) BM rendelet 7. § (1) bekezdése szerinti miiszaki vizsgalat targyatol
fliggden, ha sziikséges, a 21/2016. (V1.9) BM rendelet 7. § (2) vagy (3) bekezdése
szerinti dokumentumokat,

- a2015. évi CCXI. torvény 2. 8 (1) bekezdés b) pontja szerinti ingatlan esetében a
kéménysepro-ipari tevékenységet ellatd felhivasara a megrendeléssel érintett
égéstermék-elvezetd utolso ellenérzésének, miiszaki feliilvizsgalatanak vagy miiszaki
vizsgalatdnak eredményét tartalmazd, a 2015. évi CCXI. torvény 2. § (8) bekezdése
szerinti dokumentumot,

- aszén-monoxid méréséhez sziikséges mérényilas hianyaban annak kialakitasi
lehetdségét, kivéve, ha a szén-monoxid mérés mérdnyilas kialakitas nélkiil is
megoldhato.

A megrendel6 nyilatkozik, hogy a 2015. évi CCXI. térvény 5. § 4. bekezdése szerinti szén-
monoxid érzékeld berendezés felszerelési és mikodtetési kotelezettsége fennall-e, valamint az
ingatlan a 2015. évi CCXI. torvény 1. § 3. pontja szerinti gazdalkodo szervezet szekhelyeként,
telephelyeként, fidktelepként be van- e jegyezve.

Dijfizetés:

A megrendel6 a kéménysepro-ipari szolgaltatas igénybevétele ellenében a Kémény-Funel Kft.
javara, a cég honlapjan ( funelkft.hu) kdzétett dijakat és egyéb a megrendeléssel kapcsolatban
felmeriil$ koltségeket /pld: kiszallasi dijat/ koteles megfizetni a jelen Uzletszabalyzatban
meghatdrozott hataridében és feltételekkel.
A Kémény-Funel Kft. a kéménysepro-ipari szolgaltatas teljesitését kovetden papir alapt
szamlat allit ki a megrendeld részére.
A megrendel6 valasztasa szerint:

- készpénzben a helyszinen fizeti meg a dijakat és egyéb koltséget

- vagy atutalassal fizeti meg a dijakat €s egyéb koltségeket a szamla atadéasat koveto 15

napon belil, a Kémény-Funel Kft. altal vezetett bankszamlaszamra.
- banki atutaldsnél a kdzlemeny rovatban a szamla vagy a tandsitvany/nyilatkozat
sorszamat szukséges feltiintetni.

Megrendel6 -fizetési késedelem esetén- a késedelembe esés napjatdl szamitott évi 15%
mértékl késedelmi kamatot, a behajtassal kapcsolatban felmeriilt koltségeket (fizetési
felszolitas, peres/nem peres eljaras koltségei) koteles megfizetni a Kémény-Funel Kft. javéra.
A fizetési felszolitas koltsége: 1.500.- Ft/ levél.
Megrendeld a szdmla kézhezvételét kovetd 30 napon beliil kifogéssal élhet a Kémény-Funel
Kft.-nél. A kifogas a szamla teljesitésével kapcsolatos kotelességeit a megrendelének nem
fuggeszti fel, igy a szamlat a kifogastol fiiggetleniil kteles megfizetni. A kifogas elbiralasat
kovetden, amennyiben a kifogasban foglaltakat a Kémény-Funel Kft. elfogadja, a kifogassal
érintett 6sszeg azonnal visszautalasra keriil a megrendel6 részére.

Adatkezelés:

A Kémény-Funel Kft. az égéstermék-elvezetdk és a csatlakoztatott tiizeloberendezések
kéménysepro-ipari tevékenység elvégzéséhez sziikséges miiszaki adatairdl vezetett
nyilvantartasban az ingatlan hasznal6jatol és tulajdonosatol, a tlizvédelmi hatosagtolyezetékes
géazzal iizemeld tiizeldberendezések esetében a foldgazelosztotol vagy miiszaki bizottsagi
hatosagi feladatot ellatd szervtdl, valamint a tevékenysége ellatasa soran szerzett, a
tevékenységéhez kapcsolodd miiszaki adatokat kezeli. Az adatszolgéltatast az ingatlan
hasznaldja vagy tulajdonosa a kéménysepréipari szolgaltato részére kotelesek teljesiteni.



